Attachments:

Evidence is given in order of perspectives analogous to balanced scorecard.

resourcces market necessities
system-
finance knwledge LG C UL
- balance
evidence T
action
health works council social-
integration
Which is too an adequate order for education skKills.
resourcces market necessities
system-
methods social integration
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education ;
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action
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(know) (apply) social-
integration
Anhang: I. Evidenz (jeweils in Ausschnitten Gbernommen)
Ressourcen/Angebot Markt Bedarf / Nachfrage
System-
Finanzen Bildung integration
. Gleichgewicht
EV 1 d enz Gesellschaft
Handlung
Gesundheit Betriebsrat Sozial-
Integration

 Nachhaltigkeitsstrategie der Bundesregierung’

' Vgl. H.Bardt, M.Huther: "Angebotsorientierte Umweltpolitik", Detscher Instituts-Verlag, Kdln 2006, 27f
oder http://www.nachhaltigkeitsrat.de Fortschrittsbericht 2004
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Indikator Ziel Trend der
Liel-
erfiillung
1998-2003
Generationengerechtigkeit
Ressourcen- Energieproduktivitat Verdoppelung bis 2020 +
schonung Rohstoffproduktivitat Verdoppelung bis 2020 +
Klimaschutz Verminderung der Treibhaus- Reduktion um 21 %
gasemissionen bis 2008/2010 +
Emeuerbare Anteile erneuerbarer Energien | - 4,2 % bis 2010 am
Energien am Energieverbrauch Primarenergieverbrauch +
- 12,5 % bis 2010,
20 % bis 2020 am
Stromverbrauch +
Flicheninanspruch- | Zunahme der Siedlungs- und Reduzierung des
nahme Verkehrsflache taglichen Wachstums
auf 30 ha in 2020 +
Artenvielfalt Bestand ausgewahiter Stabilisierung auf hohem
Vogelarten als Indikator fiir die | Niveau in 2015 0
Artenvielfalt
Staatsverschuldung | Staatsdefizit Konsolidierung des
Staatshaushalts -
Wirtschaftliche Verhaltnis der Bruttoanlage- Steigerung der
Zukunftsvorsorge | investitionen zum Brutto- Investitionsdynamik -
inlandsprodukt
Innovation Private und offentliche Steigerung der Fuk-
Ausgaben fiir Forschung und Ausgaben auf 3% des
Entwicklung BIP in 2010 +
Bildung Ausbildungssituation der - Anteil mit abgeschlos-
25-Jahrigen sener Hochschulausbil-
dung verbessern: 10%
in 2010, 20 % in 2020 0
- Anteil ohne Sekundar-
ahschluss: 9,3 % in
2010 und 4,6 % in 2020 0
Studienanfangerquoten - Erhéhung auf 40 %
in 2010 -
Lebensqualitat
Wirtschaftlicher Bruttoinlandsprodukt je Wirtschaftliches
Wohlstand Einwohner Wachstum +




Mabilitat Transportintensititen von - Personenverkehr:
Personen- und Giiterverkehr Riickgang auf 90 %
gegeniiber 1999 bis
2010, 80 % bis 2020
- Giiterverkehr:
Rickgang auf 98 %
gegeniber 1999 bis
2010, 95% bis 2020
Anteile des Schienenverkehrs — Anteil Bahn bis 2015:
und der Binnenschifffahrt an 25 %
der Guterverkehrsleistung — Anteil Schiff bis 201 5:
14 %
Ernahrung Stickstoff-Bilanzliberschiisse 80 kg Austrag pro ha
der Landwirtschaft Landwirtschaftsflache
bis 2010
Entwicklung der Anbaufliche | Anteil an der Land-
des dkologischen Landbaus wirtschaftsflache: 20 %
bis 2010
Luftqualitat Schadstoffbelastung der Luft Verringerung auf 30 %
Egeniiher 1990
Gesundheit Vorzeitige Sterblichkeit Riickgang
(Todesfalle unter 65 Jahren)
Zufriedenheit mit der Stabilisierung auf hohem
Gesundheit (Meinungs- Niveau
umfrage)
Kriminalitat Wohnungseinbruchsdiebstahl | Riickgang der Falle auf
117.000
Sozialer Zusammenhalt
Eﬂt.hifﬂgihg Erwerbstitigenquote Anteil 70 % in 2010
Perspektiven fiir Ganztagsbetreuungsangebaote | Anteil von 30 % in
Familien fur Kinder in den alten verschiedenen
Bundeslindern Altersgruppen
Gleichberechtiqung | Durchschnittlicher Lohn der 85 % in 2015
Frauen in % des durchschnitt- | (alte Bundeslander)
lichen Lohns der Mianner
Integration von Auslandische Schulabganger/ | Rickgang
Zuwanderermn -innen ohne Hauptschul-
abschluss
Globale Verantwortung
Entwicklungs- Offentliche Entwicklungs- Anteil EZ am BSP:
zusammenarbeit zusammenarbeit (EX) 0,33 % in 2006
Mirkte &ffnen Einfuhren der EU aus Anstieg
Entwicklungslindern
Cuedle: Bundesregierung, 2004, 37 1,




[1] Bildung

Ressourcen/Angebot | Markt  Bedarf/Nachfrage

System-
Methoden-K Sozial-K Integration
(verstehen) (beurteilen)
Gleichgewicht
Handlungs- Gesellschatt
Kompetenz i
Individual-K Fach-Kompetenz
(wissen) (anwenden) Sozial-
Integration

Abbildung: "Dimensionen von Handlungskompetenz" in Anlehnung an ott’

& % Y 45 MORSCHIAGE
4 o ol
BERE HMHUMGEN ..- .

DISKLISSION

eFRLLE

W Ehi==
_\w 'E:?; - ,é:ﬁ-'!"

e e

e ASSOZATION Wy,
R = LS
SERRY i) i
o '{'ng L iy,
o A,
o %G by
e KN %-%r
LE wiGER
HREE.’Kf-'J'BEEJEHl"'N E
Bt
- ~ ) I = =
-{‘-‘.P' 1r
“’ ) .;:qu
ARTIKE %,
= Y URLALE
Dy S 0 A
E'_-l,q,rTFN = i F"l;
T @27 =
e nE
ﬂ‘-'“-”'ﬂ% VREATIVE

Abbildung: "Mind-Map" nach Buzan®

% Vgl. B.Ott: "Grundlagen des beruflichen Lernens und Lehrens", Cornelsen, 3. Auflage 2007, 180
® Vgl. T.Buzan: "Kopftraining”, Miinchen 1984 gesehen in B.Ott: "Grundlagen des beruflichen Lernens
und Lehrens", Cornelsen 2007, 17.
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Abbildung: "Aufnahme und behalten von Wissen" nach Vester’

Emanzipatorischer Ansatz Antizipatorischer Ansatz Subjektorientierter Ansatz
Autonomie und Technologische Selbsttatigkeit und
Emanzipation Akzeptanz Selbsterfahrung

+ + -
Mindigkeit und Mobilitat und selbstreflexion und
Kritikfahighkeit Flexibilitat Ich-5tarke

+ + +
Selbstbestimmung und Soziale Konsens- Selbstgestaltung und
Mitbestimmungsfihigkeit bereitschaft Sozialgestaltung

\J \J \{

Beitrag zur gesellschaft- Bewaltigung des Férderung individueller
lichen Demokratisierung technologischen Wandels Entwicklungsméglichkeiten

Abbildung: "Leitmaximen berufspadagogischer Theoriebildung" nach Arnold®

Anmerkung:

Mit einer Differenzierung in motorische und kognitive Flexibilitdt und einer darauf
aufbauenden Bewaltigung des wirtschaftlichen Wandels erscheinen die Leitmaximen
insbesondere in der Zielgebung insinuierend dem gesellschaftsevolutionaren Rahmen der
Perspektiven der Balanced Scorecard oben folgend.

* Vgl. F.Vester: "Denken, Lernen, Vergessen", Miinchen 1978 gesehen in B.Ott: "Grundlagen des

beruflichen Lernens und Lehrens", Cornelsen 2007, 17
® Vgl. R.Arnold: "Berufsbildung", Hohengehren 1994 gesehen in B.Ott: "Grundlagen des beruflichen

Lernens und Lehrens", Cornelsen 2007, 28
5



o Auswertung des IHK-Unternehmensbarometers DIHK 9/2005°

"Mit der Auswertung zur WEITERBILDUNG FUR DIE WISSENSGESELLSCHAFT préasentiert der
DIHK die Ergebnisse einer Online-Befragung des unternehmerischen Ehrenamtes der [HK-
Organisation.

Grundlage der Auswertung sind mehr als 900 Unternehmensantworten. Die Antworten verteilen sich
auf Industrie und Bauwirtschaft (31 Prozent), den Handel (21 Prozent) und die Dienstleistungen (48
Prozent). In regionaler Hinsicht kommen die Antworten aus dem Norden (18 Prozent), dem Westen
(39 Prozent), dem Osten (19 Prozent) und dem Siden (24 Prozent). Dabei werden dem Norden die
Bundeslander Bremen, Hamburg, Niedersachsen und Schleswig-Holstein, dem Westen die
Bundeslander Hessen, Nordrhein-Westfalen, Rheinland-Pfalz und das Saarland, dem Osten die
Bundeslander Berlin, Brandenburg, Mecklenburg-Vorpommern, Sachsen, Sachsen-Anhalt und
Thiringen sowie dem Siiden die Bundeslander Baden-Wirttemberg und Bayern zugerechnet.

Die aktuelle Umfrage fand Mitte September 2005 statt. Die Auswertung im DIHK wurde Ende
September 2005 abgeschlossen.”

Sind Sie bereit, starker in die Weiterbildung Ihrer Mitarbeiter zu investieren?
(mit Mehrfachnennungen)

Bei Urlaubs- oder Freizeitverzicht der Mitarbeiter 58,8%
Wenn sie sich amortisiert 49,0%
Bei betriebsspezifischer Weiterbildung 47,1%
Bei besserer Geschaftserwartung 19,8%
Bei finanzieller Beteiligung der Mitarbeiter 18,7%
Nicht notwendig 11,3%

Motenvergabe der Unternehmen je Kompetenzbereich in Prozent
wsic?lmg Retil ﬁgr?tl% umcﬂﬁig wilc‘:rll-tig unfvei:l:tig
Lernbereitschaft 67 4 273 22 0.1 08 22
Piinktlichkeit, Zuverlassigkeit 48.0 41,0 6,9 1.5 1.7 0,9
Soziale Kompetenzen 462 43,0 6.9 1.6 1.4 1.0
Selbstlernkompetenz 326 492 13.2 19 1.6 1.4
Fachwissen 214 46,1 241 50 29 0.6
Grundfertigkeiten 10,9 47,0 295 87 32 0,6

Wie wiirden Sie reagieren, wenn der Staat den Unternehmen umfassende gesetzliche
Auflagen zur Weiterbildung macht?  (mit Mehrfachnennungen)

Ausstieg aus freiwilligem Engagement in der Weiterbildung 58,8%
Keine Reaktion auf Auflagen 35,9%

® Vgl. http://www.dihk.de "Weiterbildung fiir die Wissensgesellschaft".
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Ausstieg aus freiwilligem Engagement in der Erstausbildung 29,5%
Zeitkrafte beschaftigen 28,4%
Produktionsverlagerung ins Ausland 10,9%

Wie hat sich die Bewerberqualifikation in den letzten
15 Jahren verandert?

mmm Megative Entwicklung  FPositive Entwicklung +
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BIBB-Befragung .Ausbildungsreife” [Sept./Okt. 2005)
Quelle: DIHK ,Zahlen und Fakten zur beruflichen Bildung®, 9/2007, www.dihk.de
e DIHK-Ausbildungsumfrage 2007, www.dihk.de

Zur Umfrage (vom 16. Bis 30 April 2007) im Umfang von 10.351 Unternehmen, es handelte sich um
eine Online-Umfrage.

Die Wirtschaftszweige sind wie folgt reprasentiert:

Industrie (ohne Bau) 25%  Verkehr 5%
Baugewerbe 4%  Banken/Versicherungen 7%
IT/Medien 9%  Unternehmensorientierte Dienste 3%
Handel 20%  Sonstige Dienstleistungen 20%
Gastgewerbe 7%

Nach Grafltenklassen zeigt sich folgende Verteilung: (Angaben zur Zahl der Beschaftigten)

1-9 18%

10-19 13%
20199 45%

200 -999 17%
1000 und mehr T%



‘ Nr. H Méngel Ausbildungsreife H Anzahl || Prozent™
1 LLL::?[LIJQES und schriftliches Ausdrucks- 6.633 64 61%
2 || Elementare Rechenfertigkeiten 5435 52.51%
3 || Leistungsbereitschaft und Motivation 5.190 50,14%
‘ 4 H Interesse und Aufgeschlossenheit H 3.341 || 32.28% ‘
| 5 || Diszipiin | 4020 || 3884% |
| 6 || Belastarkeit | 2989 || 2854% |
‘ 7 H Umgangsformen H 3.824 || 36,94% ‘
* Mehrfachantworten moglich; Basis: 10.351 Unternehmensantworten
Nr. || Ausbildungsimpulse Anzahl || Prozent™
‘ 1 | Bessere schulische Vorbildung der Bewerber H 6671 || 64 45% |
2 || Neue Aushildungsberufe 908 8,77%
‘ 3 || Bessere Organisation Berufsschulunterricht ” 3.563 || 34 42% |
‘ 4 || Senkung der Ausbildungsvergiitung H 1.815 | 17.53% |
| 5 || Grogere Freiheit bei der Ausbildung | 1537 || 14.85% |
‘ 5] || Finanzielle und steuerliche Anreize ” 5.390 || 52.07% |
‘ 7 || Bessere Beschaftigungsperspektiven ” 3.288 || 31,77% |
| & || Andere MaBnahmen, | 414 || 400% |

* Mehrfachantworten méglich; Basis: 10.351 Unternehmensantworten

Nr. || Reformvorschlage Anzahl || Prozent™
1 Eine Ausbildung sollte generell 2 Jahre dauern. Danach ist
eine Spezialisierung maglich, aber nicht obligatorisch (2+x- 2.383 23,02%
Maodell).
2 || Eine Ausbildung sollte mindestens 2 Jahre dauern und
generell aus einer Phase der Vermittlung von Kernkompe- 4.081 39.43%
tenzen sowie aus einer Spezialisierungsphase bestehen.
3 || Bel verwandten Berufen mit gleichen grundlegenden Quali-
fikationen sollte der erste Teil der Ausbildung gleich gestal- 2.976 28,75%
tet werden.
4 1| Im zweiten Teil der Ausbildung sollte der Betrieb aus meh- 1955 18.89%
reren Modulen eine festgelegte Anzahl auswahlen kdnnen. i 00
5 || Ausbildungsberufe sollten von Beginn bis zum Ende der . o/
X - 1.167 11,27%
Ausbildung in Module zerlegt werden.

* Mehrfachantworten maglich; Basis: 10.351 Unternehmensantworten




Dank der betrieblichen Berufsausbildung hat Deutschland eine
besonders niedrige Jugendarbeitslosigkeit

30

Jugendarbeitslosigkeit im Vergleich
zur Gesamtarbeitslosigkeit in Europa

Angaben in Frozent | Stand: Septembsr 2004 | Quelle: Eurostat
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Deutschland zehrt von seiner guten Bildungstradition -
bei sinkenden Schiilerzahlen muss das Bildungsniveau steigen
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Prozentsatz der Bevilkerung mit einem
Bildungsabschluss der Sekundarstufe |

Altersgruppen in Jahren

55 - 64 45 - 54 35- 44 25 - 34

Grafik: DIHK | Deutscher Industrie- und Handelskammertag 2006 | Quelke: OECD

I OBbr tannien)

Grafik: DIHE | Deutscher industrie- und Handelskarmmer tag 2005




Unternehmen tragen das Gros der Kosten fiir berufliche Weiterbildung

Gesamtfinanzierungsvolumen

fiir berufliche Weiterbildung 2001

Quelle: WY, BA BLE

Bundesagentur Bund | Lander | G

emeinden 1,6 Mrd. €

ewerbliche Wirtschaft 163 Mrd. €

fiir Arbeit
LT ]
7 Mrd. € 4 380 .
‘
17.81%: ‘
1133%

freia Berufe | affentliche
Arbeitgeber 45 Mrd. €

Teilnehmer
65 Mrd. €

Wirtschaft 21,4 Mrd.
Staat 8,6 Mrd.
Teilnehmer &5 Mrd.
insgesamt 36,5 Mrd.

Grafik: DIHK | Deutsch er Ind ustrie- und Handekkam mertag 2006

Forsa.-Inhaber Befragung zur "Corporate Social Responsibility" in Deutschland’

¢ Motive fur das (gezeigte) Engagement in % mit Mehrfachnennungen

Verbesserung des Ansehens des Unternehmens in der Offentlichkeit
persdnliches Engagement fiir bestimmte &ffentliche Aufgaben
Verbesserung der Kundenbeziehung

gesellschaftspolitische Verantwortung des Unternehmens
Foérderung der Mitarbeitermotivation

Gewinnung von Kunden

Werbung fur das Unternehmen

Absatzsteigerung

Ausgleich staatlicher Defizite bei Gemeinschaftsaufgaben
Einflussnahme auf Entscheidung in bestimmten &ffentlichen Bereichen

e Bevélkerung 2004

im Alter

Hochschulabschluss®

Lehr-/Anlernausbildung

Fachschulabschluss

Fachhochschulabschluss

Promotion

56,7%
7,6%
6,0%
1,6%

7 Vgl http://www.insm.de vom 4.2.2007
® Vgl. C.Anger, A.Plinnecke, S.Seyda: "Bildungsarmut und Humankapitalschwéche in Deutschland”,
Deutscher Instituts-Verlag, KéIn 2006, 17

10

74
73
72
71
65
64
62
51
44
41

von 25 bis 64 Jahren nach Berufs-

Ohne beruflichen Bildungsabschluss
Fachschulabschluss der DDR

Hochschulabschluss
Ohne Angabe

und

16,6%
1,8%
8,0%
1,7%



e ,Verbraucherschutz in Deutschland was meinen die Verbraucher”, www.imug.de

«Wenn Sie lhre persdnlichen Erfahrungen einmal zusammenfassen, wie zufrieden sind Sie insgesamt
als Verbraucher mit den Anbletern (von Produkten und Dienstleisiungen) aus folgenden Branchen®

Lebensmittelherstellar /ﬂ
Mobilfunkanbister

Gas- und Stromversorger
Banken und Sparkassen
Deutsche Bahn
Versicherungen
Einzelhandel
Haushaltsgeritehersteller
Krankankassen

GPNY

Arrterdrztliche Versorgung

LLELLEEEL L I
V
LELELLE L] I

1 2 3 4 5 & T g 9 10

“Angaben wnlessen nur die Mennungen son 1-4 {unzufrieden) B Bundesdurchschnitt (n=3524) Angaben in Mithalwertsn
und B-10 (Zulrieden)

.Bitte sagen Sie, ob sich die folgenden Akteure wirkungsvoll fir die Verbraucher engagieren?=

Bundesregierung

Aufsichtsdmter, Behdrden

Verbraucherzentralen
Ui eltverbinde
Gewerkschaliten
Kirehen | 3
1 2 3 4 5 & 7 8 L 10
*Angaben umfassan nur da Nannungan von 1-4 (garinge I Bundesdurchschnitt In=2524) Angaban in Mittaksartan

Wirkspmicait urd 8-10 {arofa Wirksamiceit)
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HHbnmen Sie mir sagen, welche Dinge in Deutschland besonders dringlich zugunsien der Verbraucher
verbassert werdeh missten?” | ale datworten nsammengefasst in 36 Kat=gorien, detailism=re Suswerungen lisgen var

Anharg -

+ Lebensmittel/Lebensmittelherstelber (1304)

« Preise (393)

+ Energlemarkt/i-versorgung |320)
« Einfluss auf Wirtschaflt und Politik [228)

* Produkbe (182)

= Verbraucherschutz (130)

« Gesundheitssystemn (87}

+ Senvice/Dienstleistung (38)

+ Bufldirung der \erbraucher (24)

+ Infarmaticemen (74)
* Rechtsfragen [65]
« SPNY (59)
+ Kinder (48]

+ Arzteldrztliche Verscrgung (38)

* Urmwelt-schutz (37)
« Versicherungen (35)
« Einzalhandel (34)

+ MobilfunkTelekommunikation (32}
+ Banken und Sparkassen (31)

<Hatten Sie persdnlich schon einmal Kontakt mit einer

Verbraucherzentrale?™

Wall nicht

Meim
T2

n = 3524 &ngaban n Prozant

* Kaufrecht'Fieklamationean {28)

* Renten (28}

« Erndhrung (27)

= Kantrallen (21]

* Deutsche Bahn (20}

* Interred (20)

= Tierhatung/-schutz {20)

+ Schulsystem/Bildung [17]

+ Genforschung (12)

* Abbau der Blrokratie (12)

* Beteiligung der “Verbraucher (11}
» Hyglenevarschriften {10)

« Warrdge (&)

= Grundversorgung sicherstellen (B)
« Familienfreundlichkeit (7)

* Datenschutz (4)

« Sanstiges {116)

* keire Angabe (1001)

n = 3524; offene Frage; Mehrfachnennungen moglich;
Angaten in Anzahl der Mennungen

<Welche Art von Kontakt war das?

parsanlich'Beratungssteiic [N G

12

InmtarnetHomepage J] 3

telefonisch NG 2

schriftlich il 4
+ Varirag {2]

+ Swmenar(d)

E-Mail B3 | i
1 + Varsichanngaangeagenhe

InfothekiBeratungastelle ] 4 ¢ ¥orbetahten

Labar

Labansmitieluntarsuaching

nfi Zum Verireg

schischi. ke afolgreicher Koniaki
Rduniich, Tor an Tar mi manar

Broschire, Publikation | 3 spewsaie

Prakakum

Rachbmaskundt

Eircaizhi i did Tastargelinbise
Serule

weif nichf | 2 - Sewdhrisisiung
Rt aangatol

Sonstiges || 2 ]-

1] 20 40 Gl [2n) 104

n = %64 Angaben n Prozant; nur Bsfragie, ds schon enmal
Kontaki zu einar VZ habien; offena Frage; Mahdachnennungsn
maglich



